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ПoЛoжЕниЕ
oб oпеpaтивнo-дисПетчepскoм упpaBЛeЦПи B сцстrMе тeплoснaб)кения

MyпиципaЛьнoгo oбpaзoBaния
<<Aнaстaсиrвскoгo селЬскoгo ПoсeЛ€ния>.

1. Haстoящеe пoлoжeниe oб oпеpaтивнo-диспетчepскOl\l y[paвлеI{ии Bсиcтемe теПлoснaбжeния МyI{ициПaJIБIloIо oбрaзoваrrия Aнaстaсиeвcкoгo
ceльскoГo пoceЛения (далeе - Пoлoжeние) paзpaбoтaнo в цeляx oбеспеuения
нaдёжнoгo тeплoснaбжения пoцleбитeлей, onЬрй',,o.o ПpИЕяТ'IЯ неoбxo.цимьIx
Mер пo предyпpeж'цeник) и ликBи.цaЦии iеxнoлoгичeскиx нapyrпений, aвapий, ЧC(пpoисrпествий) нa oбъектaх тепJIоснaб)кeния Mo AнaстaЁиeв"кoЛo сеЛЬскоГo
ПoоeЛения.

^ 
2. Oпеpатив}ro.диспеЦlepскoе yпpaB]IeIJие B сиоTемe теплоснaбжeния Мo

^нaстaсиевскoгo 
селЬскoгo пoселeния (далеe. o,[У) прeдI{lrзнaчеIlo дJUI пpиеМaи пеpeДaчи оooбщений о TеxнoЛoгическиx нaрylЦенияx, aвapияx, ЧС(пpoисIшeотвияx) oт тeплoснaбжaющеи op.uo".uц",, op.*".uц,o,

oсyщесTBпяIoщих yПрaвлeниe хилищнЬIМ фондoм, oпepaтиBl{oгo дoвeдeнI'Iдaннoй инфopмaции дo дe)кyрнo-диспеTчеpских опyжб фyкoвoдствa)Прe.цприятий и opгaнизaций х<изнеoбeспeчrния, u ц","* кooрдинaции
сoBMeсTньIx дeйствий пo ЛикBидaЦии TeхнoлoгиЧеских нapyшениЙ, a.ваpийнЬIxcИтуaЦИЙ, yГpoзБI вoзникI{oBeНI4я |1Лl1 BoзникнoBeнии Чi 

-(прoисrпeствий) 
нaoбъекrах теплoснaбя<eния МO Аяaстaсиевскolo сeЛьокoгo пoселс}tиЯ.

3. oбщeе pyкoвoдcтвo oпepaтивнo-диспeтчерским yпpaвлeнием B cистeМетеплoснaбт<ения Мo Aнaстaсиевскoгo сельскoгo пoселения-oоyцeствляeт ГлaвaAдМш{иоTpaции Aнaсiaоиeвскott,l сrЛьскoгo Пооeлeния.

^ 
4. oпеpaтивIlo-диопетчeрскoе yПpaвЛение B сисTeМe тeплoснaбжения МoAI{aсTaсиевскoгo сеЛЬскoгo пoоeЛeния oсyщeсTBJUIетсЯ еДинoй Дe)к}?нo-диоПеTчерскoй слуllrбoй Матвeевo-Кypгaнскoгo paйонa (дaлее - Ед.(ij вoвзaимoдeйствии с дeж}?нo-диспетнеpскoй слyжбoй 

. 
(дaлee Д/JС)теплoснaбrкaroщeй opгaнизaции, и дрyгиx пpедпpиятий я{изнеoбеcпeЧeния,paбoтaroщих нa тeрpитopии Мo Aнa""uiй"""no.o 

"",i"oo. 
.,o""o"',".

5. Пopядoк взaимoдeйcтъия E$С и .([С щедприятий жизнеoбeспeчения
oпредeляeтоя зaклIoченньIМи сoглaП]eнияМи и Межr.едoМсTвеннЬIМи
нopMaTиBнЬIMи пpaвoBыми aкTaми, yсTaнaвЛив oщиМи пopядoк взaиМoдействия
и oбмeнa, инфoрмaциeй Меж.цy 

-экстрeнньIми oперaтивньrми сЛyx{бaми приaвaриях, кaTaстpoфaх' стихийньIx бeдствияx и ЧC (прЪисшeствияx).
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6. ЕДДС осуществляет сбор и обмен информацией в области 

теплоснабжения, как правило, через ДДС теплоснабжающей организации, 

обобщает и направляет информацию Главе Администрации Анастасиевского 

сельского поселения - председателю комиссии по ЧС и ОПБ. Информация 

представляется немедленно по факту нарушения, далее через каждые 2 часа до 

завершения аварийно-восстановительных работ. 

7. Теплоснабжающая организация представляет информацию в ЕДДС. 

8. Информация должна содержать сведения о нарушениях 

теплоснабжения потребителей и ходе ликвидации их последствий в соответствии 

с макетом оперативного донесения о нарушениях теплоснабжения потребителей 

и проведении аварийно-восстановительных работ (приложение № 1 к 

настоящему Положению). 

9. Ведение оперативных переговоров и записей в оперативно-технической 

документации должно производиться в соответствии с инструкциями, 

указаниями и распоряжениями с применением единой общепринятой 

терминологией. 

10. На ЕДЦС в области оперативно-диспетчерского управления в системе 

теплоснабжения возлагаются следующие основные функции: 

 10.1. Осуществление сбора и обработки информации в области 

нарушения теплоснабжения населения и социально-значимых объектов на 

территории МО Анастасиевского сельского поселения. 

 10.2. Анализ и оценка достоверности поступившей информации, 

доведение ее до ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов), 

в компетенцию которой входит реагирование на принятое сообщение. 

 10.3. Обработка и анализ данных о технологическом нарушении (аварии) 

на объектах теплоснабжения, возникновении ЧС (происшествии), определение 

масштаба аварийной ситуации и уточнение состава ДДС оперативных служб и 

организаций (объектов), привлекаемых для реагирования на происшествие (ЧС). 

10.4. Сбор, оценка и контроль данных обстановки, принятых мер по 

ликвидации аварийной ситуации (ЧС). 

 10.5. Доведение информации об аварийной ситуации (ЧС) до Главы 

Администрации Анастасиевского сельского поселения - председателя комиссии 

по ЧС и ОПБ. 

 10.6. Оповещение населения о прогнозируемых и возникших 

чрезвычайных ситуациях, связанных с авариями на объектах теплоснабжения. 

 10.7. Сбор, оценка и контроль данных обстановки, принятых мер по 

ликвидации аварийной ситуации (ЧС). 

 10.8. Контроль выполнения мероприятий по ликвидации аварийной 

ситуации (ЧС) и организация взаимодействия. 

 10.9. Представление докладов (донесений) о возникновении аварийной 

ситуации, об угрозе возникновения или возникновении ЧС (происшествий), 

сложившейся обстановке, действиях по ликвидации аварийной ситуации (ЧС). 
 

 

 

 

 



 

 

Приложение №1 

к положению об оперативно-диспетчерском 

управлении в системе теплоснабжения                   

МО Анастасиевского сельского поселения. 

 

Макет оперативного донесения о нарушениях теплоснабжения 

потребителей и проведении аварийно-восстановительных работ. 
 

№№ 

п/п 

 Информация 

1. Наименование населенного пункта  

2. Дата и время возникновения нарушения  

3. 

Место нарушения (наименование объекта, 

участка тепловой сети) с указанием 

эксплуатирующей организации 
 

4. Причина нарушения  

5. Характер повреждений  

6. 

Количество потребителей, попавших под 

ограничение, в том числе: социально значимых 

объектов; 

 

7. 

Зафиксирован ли несчастный случай со 

смертельным исходом на объекте 

теплоснабжения 
 

8. 

Произошло ли снижение температуры 

теплоносителя (с указанием сниженных 

параметров) 
 

9. Дефицит (или резерв) мощности, Гкал/час,м3/сут.  

10. 

Метеоусловия на момент возникновения 

нарушения: 

- температура наружного воздуха; 

- направление и скорость ветра; 

- осадки (вид, количество) 

- атмосферное давление; 

- влажность. 

Прогноз на время устранения нарушения. 

 

11. 

Принимаемые меры по восстановлению 

теплоснабжения потребителей (в т. ч. с 

указанием количества бригад и их численности, 

техники). Необходимость привлечения 

сторонних организаций для устранения 

нарушения 

 

12. Планируемые дата и время завершения работ  

13. 
Контактная информация лица, ответственного за 

проведение аварийно-восстановительных работ 
 

Примечание: Информация направляется немедленно по факту нарушения, далее через каждые 2 часа до 

завершения аварийно-восстановительных работ. 


